(A dokumentum letoltése/nyomtatasa: ITT)

Adatkezelési tajékoztato

1. Adatkezelo azonositasa

A https://eszlelobaja.hu/ internetcimen elérhetd webhelyet

Forgo Hajnalka e. v.

Nyilvantartasi szadm: 57083874 - Beliigyminisztérium Nyilvantartasok Vezetéséért
Felelés Helyettes Allamtitkarsag

Adodszam: 75766630-1-23

Székhely: 6500 Baja, Kalvaria u. 23.

Postacim: 6500 Baja, Kalvaria u. 23.

Telefon: +36 70 387 0793

E-mail: info@eszlelobaja.hu

Webhely: https://eszlelobaja.hu/

(a tovabbiakban: Adatkezeld) lizemelteti.

2. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok, a tajékoztato hatalya

2.1.  Adatkezel6 a Felhasznaldk adatait elsosorban

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarél, valamint
a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet); (The EU General Data Protection Regulation - Az Europai Unid
Altalanos Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban: GDPR),

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes keérdéseirdl szolo 2001. évi
CVIIL. torvény (Ekertv.)

rendelkezései alapjan kezeli.

2.2. Jelen tajékoztatd hatalya a https://eszlelobaja.hu/ webhely (a tovébbiakban:
webhely) haszndlata sordn megvalosul6 adatkezelésre vonatkozik.
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2.3.

3.

3.1.

3.2.

Jelen tajékoztatd értelmében Felhaszndlo: a webhelyet bongészd természetes
személyek.

Informaciotechnologiai  szolgaltatas  miikodésének  biztositasahoz
kapcsolodo adatkezelés

Adatkezeld a webhely iizemeltetéséhez ¢és a weboldal latogatoira vonatkozd
technikai adatok gytijtéséhez siitiket alkalmaz.

Adatkezeld a siitik altal megvalositott adatkezelésrdl kiilon tajekoztatot bocsat
rendelkezésre: Adatkezelési tdjékoztatd a siitik alkalmazésarol.

4. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsol6dé adatkezelés

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Az adatkezeléssel érintettek kore: e-mail Gtjan a webhelyen feltiintetett e-mail
cim(ek) hasznélataval Adatkezeldnek tizenetet kiildé Felhasznalok.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan
a Felhasznalé hozzajarulasa. Felhasznalo a hozzajarulast az e-mail tizenet
elkiildésével adja meg.

Felhasznalo jogosult arra, hogy a hozzéjaruldsat barmikor visszavonja. A
hozzajarulas visszavondsa nem érinti a visszavonds eldtt végzett adatkezelés
jogszerliségét. Amennyiben Felhaszndlo az lizenet megvalaszolasa eldtt vonja
vissza a hozzdjarulasat, akkor Adatkezel6 nem folytatja az {izenetvaltést, a
korébban feltett kérdésekre nem valaszol, mivel tordlnie kell a hozzéjarulas
alapjan kezelt adatokat.

Kezelt adatok kore:

Az lizenetet kiildo Felhasznalo:
- neve,

- e-mail cime,

- az lizenet targya,

- az lizenet tartalma.

Az adatkezelés célja: Adatkezeldvel torténd tizenetvaltds lehetdveé tétele a
Felhasznal6 szdmara.



4.5.

4.6.

Az adatkezelés iddtartama: amennyiben az iizenetvaltas nyoman nem jon létre
szerzOdéskotés, abban az esetben az lizenet megvalaszolasdig, illetve a
Felhasznalé  igényének teljesitéséig tart. Adatkezeld az iizenet
megvalaszolasat/igény teljesitését kovetden torli az e célbol kezelt adatokat.

Amennyiben az lizenetvaltds nyoman szerzddéskotés jon létre, abban az
esetben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja,
miszerint az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a
Felhasznalo6 az egyik fél. Id6tartamot illetden a szerzdés teljesitésé¢hez kezelt
adatokat az Adatkezeld a szerzddéses jogviszonybol fakadd kovetelések
eléviilési idejének — ami alapesetben a kovetelés esedékessé valasatol szamitott
5 év — elteltéig kezeli, mely idOtartam folyamatos szolgaltatas nyujtasa esetén
a szerzddéses jogviszony veégétdl kezdddik. Az eléviilés megszakadéasa az
adatkezelés idotartamat az eléviilés bekovetkezésének 1) iddpontjdig
meghosszabbitja.

Az adatok tarolasanak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében
elkiilonitett adatallomanyban.

5. Visszahivas kéréséhez kapcsolodo adatkezelés

S5.1.

5.2.

5.3.

Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen a ,,Visszahivast kérek” felirata
gombra kattintassal elérhetd Ttlizenetkiild0 feliileten visszahivast igényld
Felhasznalok.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének a) pontja alapjan a Felhasznalo hozzajarulasa.

Felhasznalo jogosult arra, hogy a hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A
hozz4jarulds visszavonasa nem érinti a visszavonds eldtt végzett adatkezelés
jogszertiségét. Amennyiben Felhasznalo a visszahivas el6tt vonja vissza a
hozzajarulasat, akkor Adatkezeld hivja fel, mivel tordlnie kell a hozzdjarulés
alapjan kezelt adatokat.

Kezelt adatok kore:

A visszahivast igényld Felhasznalo:

- neve,

- telefonszama,

- az lizenet targya,

- az lizenet tartalma.



5.4. Az adatkezelés célja: visszahivas kérésének lehetévé tétele a Felhaszndlo
szamara.

5.5. Az adatkezelés idGtartama: amennyiben a visszahivas nyomén nem jon létre
szerzodéskotés, abban az esetben az Adatkezelo altali Felhasznaloval torténo
kapcsolatfelvételig tart. Az Adatkezel a kapcsolatfelvételt kovetden torli az e
célbol kezelt adatokat.

Amennyiben a visszahivds nyoman szerzddéskotes jon létre, abban az esetben
az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint
az adatkezelés olyan szerzOdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a
Felhasznalo az egyik fél. Id6tartamot illetden a szerzddés teljesitéséhez kezelt
adatokat az Adatkezeld a szerzddéses jogviszonybol fakadd kovetelések
eléviilési idejének — ami alapesetben a kovetelés esedékessé valasatol szamitott
5 év — elteltéig kezeli, mely id6tartam folyamatos szolgéltatas nytjtasa esetén
a szerzddéses jogviszony végétdl kezdddik. Az eléviilés megszakadasa az
adatkezelés iddtartaméat az eléviilés bekdvetkezésének 1j iddpontjaig
meghosszabbitja.

5.6. Az adatok tarolasdnak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében
elkiilonitett adatallomanyban, az informéciocsere iddtartamanak végéig.

6. Adattovabbitas
6.1. Adatkezeld nem tovabbit adatokat harmadik személyeknek.

6.2. Adatkezeld kizarolag torvényes kotelezettség esetén, hatdsagoknak tovabbit
adatokat.

7. Adatfeldolgozo igénybevétele

Adatkezeld adatfeldolgozoként vesz igénybe az aldbbi gazdalkodd
szervezeteket.

7.1. Tarhelyszolgaltato
7.1.1. Az adatfeldolgozassal ¢érintettek kore: a webhelyet meglatogato

Felhasznalok a webhely altal biztositott szolgaltatasok igénybeveételétdl
fliggetleniil.



7.1.2.

7.1.3.

7.14.

7.1.5.

7.1.6.

Adatkezeld adatfeldolgozdként veszi igénybe a
Rackhost Informatikai Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag

Roviditett név: Rackhost Zrt.
Cégjegyzékszam: 06-10-000489

Adoészam: 25333572-2-06

Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.
Postacim: 6722 Szeged, Tisza Lajos korat 41.
Telefon: +36 1 445 1200

E-mail: info@rackhost.hu

Webhely: https://www.rackhost.hu/

gazdasagi tarsasagot, mint webtarhely szolgaltatot (a tovabbiakban:
Adatfeldolgoz0).

Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozas a jelen
tajékoztatoban megjelolt 0sszes adatot potencialisan érinti, a Felhasznalo
altal igénybe vett funkciok hatarozzak meg a konkrét adatkort, az egyes
adatkezelésekrdl szol6 fenti fejezetek szerint.

Az adatfeldolgoz6 igénybevételének célja: a webhely
informéciotechnologiai értelemben vett mitkodésének biztositdsa, az ehhez
sziikséges elektronikus tarhely igénybevételével.

Az adatfeldolgozas id6tartama: megegyezik a jelen tajékoztatoban az egyes
adatkoroket érintd adatkezelési célok szerint szabalyozott adatkezeléseknél
jelzett adatkezelési idOtartamokkal.

Az adatfeldolgozas jellege: elektronikus uton torténik, az adatok
feldolgozdsa kizar6lag a webhely informatikai értelemben vett
lizemeltetéseéhez sziikséges tarhely biztositasat jelenti.

7.2. Elektronikus levelezd szoftver ¢&s tarhely biztositdsahoz kapcsolodd

7.2.1.

adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozéssal érintettek kore: jelen t4jékoztatoban megjelolt
Felhasznalok, akikkel Adatkezeld elektronikus levelezés utjan tartja a
kapcsolatot.


https://www.rackhost.hu/

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

Adatkezeld adatfeldolgozdként veszi igénybe a

Rackhost Informatikai Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag

Roviditett név: Rackhost Zrt.
Cégjegyzekszam: 06-10-000489

Adoszam: 25333572-2-06

Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.
Postacim: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.
Telefon: +36 1 445 1200

E-mail: info@rackhost.hu

Webhely: https://www.rackhost.hu/

gazdasagi tarsasagot, mint az elektronikus levelezéshez hasznalt tarhely
szolgaltatojat és szoftver fejlesztdjét (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: elsOsorban az €rintett neve €s e-
mail cime, masodsorban a Felhasznalo altal elektronikus levélben
megkiildott tovabbi adatok.

Az adatfeldolgozok igénybevételének célja: az elektronikus levelezés
miikodésének biztositasa.

Az adatfeldolgozés idétartama: amennyiben az iizenetvaltds nyoman nem
keriil sor szerzddéskotésre, az elektronikus levelek torléséig tart. Az
Adatkezeld az elektronikus levelezés soran torténd lizenetvaltas lezarultaval
torli az lizeneteket.

Amennyiben az lizenetvaltds nyomdn szerzddéskotésre keriil sor, €és az
lizenetek tartalma a szerzddés szempontjabol 1ényeges, abban az esetben a
szerz0dés teljesitéséhez kezelt adatokataz Adatkezel6 a szamviteli
torvénybdl  fakadd  bizonylat-megérzési  kotelezettség teljesités¢hez
sziikséges ideig kezeli. Ez az 1d6 a szdmviteli torvény értelmében a szamla
kiallitasatol szamitott legaldbb 8 év, melynek elteltét kovetden az adatokat
Adatkezeld egy éven beliil torli.

A szerz6dés kapcsan kezelt esetleges tovabbi — a szdmviteli bizonylat
fogalma ald nem es6é — adatokat (pl. a Felhasznal6 és Adatkezeld szerzddéssel
kapcsolatos lényeges tartalm {lizenetei) Adatkezel0 a szerzddéses
kovetelés esedékesse valasatol szamitott 5 év — elteltéig kezeli, mely
1détartam folyamatos szolgaltatas nytjtasa esetén a szerzOdéses jogviszony
végeétdl kezdddik. Az eléviilés megszakadéasa az adatkezelés idétartamat az
eléviilés bekovetkezésének 1y iddpontjaig meghosszabbitja.
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7.2.6.

A megbrzési idOk alatt az Adatfeldolgozok altal biztositott szoftveres
kornyezetben tarolédnak az iizenetek, tehat ez id6 alatt fenndll az
adatfeldolgozas.

Az adatfeldolgozas jellege: a megdrzési 1dok alatt az Adatfeldolgozok altal
biztositott szoftveres kornyezetben tarolodnak az e-mail-ek, tehat ez 1d6 alatt
fennall az adatfeldolgozas.

7.3. Marketingkampanyok végrehajtasaval kapcsolatos adatfeldolgozas

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

7.3.5.

7.3.6.

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogato
Felhasznalok, akik engedélyezik a marketing célu siitik mitkodését.

Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a
Marketing Kalkulator Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Roviditett név: Marketing Kalkulator Kft.
Ceégjegyzékszam: 13-09-203787

Adoészam: 27311626-2-13

Székhely: 2142 Nagytarcsa, Tompa Mihaly utca 19.
Postacim: 1149 Budapest, Mogyorodi ut 32. 7. emelet 704.
Telefon: +36 70 331 2133

E-mail: info@marketingkalkulator.hu

Webhely: https://marketingkalkulator.hu/

gazdasagi tarsasagot, mint az online marketingkampanyokat végrehajtd
szolgaltatot (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

Az adatfeldolgozéssal érintett adatok kore: bongészési adatok, preferencidk,
¢s az azokbol a Felhasznalo érdeklddési korére levonhatd kovetkeztetések.

Az adatfeldolgoz6 igénybevételének célja: a webhelyen miikodé adatgyiijtd
eszk6zok altal gytijtott adatok feldolgozéasa és azok felhasznalasaval online
marketingkampanyok végrehajtdsa Adatkezel6 nevében és érdekeben.

Az adatfeldolgozés id6tartama: a kiilonbozo céllal kezelt adatokndl a Siitik
alkalmazasardl sz616 tajékoztatd dokumentumban ismertetett idétartamokig
fér hozz4 az Adatfeldolgoz6 az adatokhoz.

Az adatfeldolgozés jellege: online informatikai megolddsokkal torténd
marketingkampanyok végrehajtasa.
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7.4.

7.5.

7.6.

Adatfeldolgozas mas célra nem torténik.

Adatkezelo a fent és a ,Sitik alkalmazasardl szolo  tajékoztatd”
dokumentumban megjelolt Adatfeldolgozokon kiviil mas adatfeldolgozot nem
vesz igénybe.

Adatkezeld az altala igénybe vett adatfeldolgozokkal a vonatkozd
jogszabalyok betartdsara és az adatbiztonsag megfeleld szintli garantalasara
kotelezo tartalmu adatfeldolgozasi szerzodést kot.

8. Adatvédelem, adatbiztonsag

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Adatkezelé az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységeir korében
gondoskodik az adatok biztonsagarol, technikai €s szervezési intézkedésekkel
valamint bels6 eljarasi szabalyokkal gondoskodik a jogszabalyok, valamint az
egyéb adat- ¢és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatisarol. Megfeleld
intézkedésekkel védi kiillonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

A latogatottsag mérésének és a webhely hasznalatara vonatkoz6 szokéasok
feltérképezésének alapjdul szolgdldé adatokat Adatkezelé informatikai
rendszere kezdettdl fogva oly modon rogziti, hogy azok kozvetleniil nem
kapcsolhatok egy személyhez sem.

Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatoban meghatarozott és torvényes cél
elérése érdekében, ahhoz sziikséges ¢€s aranyos mértékben torténik, a
vonatkozd jogszabalyok ¢és ajanldsok alapjan, megfeleld biztonsagi
intézkedések mellett.

Ennek érdekében Adatkezeld a webhely eléréséhez ,https” sémdji http
protokollt hasznal, mellyel a webes kommunikacié titkosithato és egyedileg
azonosithatdo. Ezen feliil a fentiecknek megfelelden Adatkezelé védett
adatallomanyok form4jaban rogzitett, adatkezelési célonként -elkiilonitve
tarolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezel6 meghatarozott — jelen
tajekoztatoban megjeldlt tevékenységekkel kapcsolatos feladatokat ellatdo —
alkalmazottai férhetnek hozza, akiknek munkakori feleldssége az adatok
védelme ¢és e tijekoztatonak ¢és a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleld
feleldsségteljes kezelése.



9. Felhasznalo adatkezeléssel kapcsolatos jogai

9.1.

9.2.

9.3.

94.

Hozzaférési jog: Felhaszndlo kérelmére az Adatkezeld tijekoztatast ad a
Felhasznalo altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
Adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatair6l, azok forrasarol, az adatkezelés
c€ljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az Adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenysé€gérdl, az esetlegesen bekovetkezett
adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatdsairol és az elharitasdra megtett
intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén -
az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol. A tajékoztatast Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy honapon beliil megadja.

A hozzaférési jog keretében Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd
személyes adatok masolatat a Felhasznalo rendelkezésére bocsatja, legkésdbb
a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil. A Felhasznal6 altal kért
tovabbi masolatokért az Adatkezelé az adminisztrativ koltségeken alapuld,
¢szszerti mértékii dijat szamithat fel (a 10. pont szerint).

Adatok hordozhatosagahoz valé jog: Felhasznald jogosult arra, hogy a ra
vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdo formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelOnek
tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyoznid az az adatkezeld, melynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Felhasznalo hozzajarulasan vagy szerzédésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz valo jog fentiek szerinti gyakorldsa soran a
Felhasznalo6 jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithat6 — kérje a
személyes adatok adatkezelOk kozotti kozvetlen tovabbitasat.

A helyesbitéshez valo jog: Felhasznalo kérheti kezelt adatainak helyesbitését,
melyet Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésObb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil teljesit. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, Felhasznald jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog: Adatkezeld megjeloli az altala
kezelt személyes adatot az adatkezelés korlatozasa céljabol. Felhasznald
jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesiil:



9.5.

9.6.

a) a Felhasznalo vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetdévé teszi, hogy az Adatkezeld
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalo ellenzi az adatok torlését, €s
ehelyett kéri azok felhasznalasdnak korlatozasat;

c) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az ¢érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztésehez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) aFelhasznald tiltakozott az Adatkezeld jogos érdeke alapjan
végzett adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az idOtartamra
vonatkozik, amig megéllapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget ¢élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

A torléshez valéo jog (és ,,az elfeledtetéshez valéo jog”): Adatkezelo a
személyes adatot torli, ha:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat
gyljtotték vagy mas modon kezelték;

b) a Felhasznal6 visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulésat, és
az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) a Felhasznal¢ tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsObbséget ¢lvezd
jogszerli ok az adatkezelésre, vagy a Felhasznalo a tiltakozik a kozvetlen
uizletszerzés érdekében torténd adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami
jogban eloirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a Felhaszndlo a torlést kéri, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, és a
személyes adatok gytijtésére a kozvetleniil gyermekeknek kinalt informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentiek
értelmében azt tordlni koteles, az elérhetd technologia és a megvalositas
koltségeinek figyelembevételével megteszi az €szszerlien elvarhato 1épéseket
— ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy t4jékoztassa az
adatokat kezelé adatkezelSket, hogy az Erintett kérelmezte a szoban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

Ertesitési kotelezettség: Adatkezeld a helyesbitésrdl, a korlatozasrol és a
torlésrol az érintett Felhasznalot, tovabba mindazokat az adatkezelOket értesiti,
akiknek korabban az adatot tovabbitottak. Az értesités melldzhetd, ha
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erofeszitést igényel. A
Felhasznalot kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.
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9.7.

Tiltakozashoz valé jog: a Felhasznalo jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak Adatkezeld
jogos érdekén alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezeld a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerito erejii jogos okok indokoljak, amelyek
elsobbséget ¢élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztésehez, érvényesitéseéhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

10. Felhasznalo kérelmeinek teljesitése

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

A 9. pontban foglaltak szerinti tajékoztatast €és intézkedést dijmentesen
biztositja Adatkezel6. Ha az érintett Felhasznalo kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlodd jellege miatt — talzo, az
Adatkezeld, figyelemmel a kért informacioé vagy tajékoztatas nyajtasaval vagy
a kért intézkedés meghozataldval jardé adminisztrativ koltségekre:

a) eészszerll Osszegll dijat szdmithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébba kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hoénapon beliil tdjékoztatja a Felhasznalot
a kérelem nyoman hozott intézkedésekrol, ideértve az adatmasolatok kiadasat
is. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithat6. A hataridd
meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliill tajékoztatja a
Felhasznalot. Ha az érintett Felhasznald elektronikus uton nyujtotta be a
kérelmét, a tajékoztatast elektronikus tton adja meg Adatkezeld, kivéve, ha az
¢érintett Felhasznald azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznald kérelme
nyoman, késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradéasanak
okairol, valamint arr6l, hogy az érintett Felhaszndlo panaszt nytjthat be a 11.
pontban megjelolt feliigyeleti hatdsagnal, és az ugyanott irtak szerint élhet
bir6sagi jogorvoslati jogaval.

Felhasznal6 barmilyen, a személyének azonositasat lehetdvé tevo
modon beterjesztheti kérelmeit Adatkezelohoz. A kérelmet beterjesztd
Felhasznalo azonositasa azért sziikséges, mert a kérelmeket Adatkezeld csak
az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha az Adatkezeldnek megalapozott kétseégei
vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével kapcsolatban,
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tovabbi, az érintett Felhasznald személyazonossaganak megerdsitéséhez
sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

10.5. Felhasznal6 kérelmeit postai iton Adatkezeld 6500 Baja, Kalvaria u. 23. alatti
cimére, e-mailben az info@eszlelobaja.hu e-mail cimre juttathatja el. E-
mailben kiildott kérelmet Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a
Felhaszndld6 Adatkezelének megadott és ott nyilvantartott e-mail cimérdl
kiildik, ugyanakkor a masik e-mail cim hasznalata nem jelenti a kérelem
figyelmen kiviil hagyasat. E-mail esetében a kézhezvétel idépontjdnak az
elkiildést kovetd elsé munkanapot kell tekinteni.

11. Jogérvényesités

Az érintettek jogeérvényesitési lehetOségeiket birosag eldtt gyakorolhatjak, valamint
a Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidszabadsag Hatosaghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: 436 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: https://naih.hu/

A birdsagi ut valasztdsa esetén a per — az érintett Felhasznalo vélasztasa szerint — az
¢érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithato,
mivel a per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik.

2024. 03. 19.

Forgo Hajnalka e. v.

12


https://naih.hu/

